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KOMUNITNiI PLANOVANIi SOCIALNICH SLUZEB NA BECHY NSKU

Vyhodnoceni ankety pro véejnost



1. Cil ankety

* Predat vSem obyvatiin mikroregionu zakladni informace o projektu ,Kontan
planovani socialnich sluzeb na Betibiu*

e Zapoijit Sirokou veéejnost do procesu@obudit zajem o problematiku socialnich sluzeb

* Pozvat obyvatele mikroregionu na prvniejeé setkani

» Nabidnout obyvatém mikroregionu zapojeni dnnosti pracovnich skupin

e Znavracenych anketnich listkzjistit, jaké je powdomi obyvatel o problematice
socialnich sluzeb, jejich poskytovatelich, do jak&y obyvatelé socialni sluzby znaji a

vyuZivaji, co obyvatelé pibuji¢i nepotebuji v této oblasti zemit.

2. Metoda prizkumu

Navrh anketnich listk byl pripraven metodikem projektu a sociologem, nasiedyl
pfipominkovan hodnotitelem &idici skupinou. V z& byly anketni listky distribuovany
poStou do vSech domécnosti v mikroregionu Béskg. Na listcich byl uveden datum
ukorgeni skiru a mista, kde je mozné listky odevzdat. Vyp# anketni listky bylo mozné
vhodit do skrnych schranek nétyrech mistech v Bechyni (8dtsky Gad Bechys, Mateska
Skola Jahidka Bechys, dw Iékarny v Bechyni) nebo na obecnidiadech v ostatnich obcich.

O probihajici ankétinformoval Bechyisky zpravoda,.

3. Pribéh prazkumu

Celkem bylo distribuovano 3 546 anketnich lisgrostednictvim posty, dalSi prazdné listky
meli ob¢ané k dispozici na simych mistech. Zfi bylo ziskano celkem 59 anketnich listk
Navratnost anketnich lisikie mozné povazovat zaimérenou k velikosti Uzemi. Anketni
listky maji zejména inforntmi charakter pro atany a nejsou jedinym podkladem ke
zpracovani komunitniho planu.

VypInéné anketni listky byly zpracovany s vyuzitim kogentnich tabulek pro zjigni
vztahi odpowdi mezi jednotlivymi otazkami, obcemi a skupinamsponderit. Ze zpisobu
vypInéni listki bylo Zejmé, Ze je odevzdali lidé, kterych se dana probtéd@ dotyka a

zamysleji se nad ni.



4. Popis vzorku respondent

4.1 VEkove slozeni vzorku responderit

Zadny respondent nebyl véku do 20 let. Nejvice byla zastoupengkava skupina 36 - 50
let, dale skupina 20 - 35 let (osoby vkw do 50 let tak tvidli vice nez 50% respondent

Treti nejvice zastoupenou skupinou byli respondentiéku nad 50 let.

Vék Pocet V %
Do 20 let 0 0 %
20 - 35 let 14 24 %
36 - 50 let 18 30 %
51 - 65 let 9 15 %
66 — 75 let 7 12 %
Nad 75 let 11 19 %
Celkem 59 100 %
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4.2 SloZeni vzorku respondertit podle mista bydlisg

Misto bydlist uvedli vSichni respondentii®vaznaast (48) z nich je z Bechynpouze 11

responderit je z venkovskych obci.

Obec Podet

Bechyre 48

Hodonice

Rataje

Haskovcova Lhota

Hodktin

Radktice

Staré Sedlo - Stadlec
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Sudongiice u Bechyn

Celkem 59
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5. Analyza zjiS€nych dat

5.2 Informovanost o socialnich sluzbach

| Otazka €. 1: Mate dostatek informaci o sociélnich sluzbach?

Na otazku odposdélo 58 respondefit 19 z nich ma dostatek informaci, 39 responideet
Mezi obyvateli bechyského mikroregionu fevazuje nizka informovanost o socialnich

sluzbach.

OAno
B Ne

| Otazka &. 2: Vite, kde miZete ziskat informace o socialnich sluzbach? |

Na otazku odpasdélo 58 respondefit 38 z nich vi kde ziskat informace, 20 responilent
nevi. \etSina obyvatel bechigkého mikroregionu by si tedy Vipad poteby ungla
potrebné informace ziskat.
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Jaky zdroj informaci respondenti upfednostiuji:

Zdroj Pocet
mistni tisk 26
internet 21
mestsky (obecni) tad 20
letaky 13
noviny 10

katalogy

mistni organizace

prednasky

mistni kabelové vysilani
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| Otazka ¢. 3: Jste spokojen/a s rozsahem a Grovni sociélnistuzeb?

Na otazku odpasdélo 58 respondeiit Z nichje 11spokojeno, 2ésponderit spokojeno neni,
27 respondeidtzaskrtlo odpo¥d’ nevim. Je toiejmé dano tim, Ze zadné sluzby nevyuzivaji,

piipadr jejich nizkou informovanosti a nezajmem o totodém
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Otazka ¢.4: Na koho byste se fednostre obratil/a v pripadé téZké Zivotni
situace?

U této otazky bylo mozno zatrhnout vice odgtiv Opovdélo na ni 58 respondentLidé by
pomoc hledali fedevsim u své rodiny, dale néadech. Jako dalSi zdroj pomoci by volili
pratele a Iékge. Nejméw vyhleddvanym zdrojem pomoci by byldimo sociélni z&zeni.
Dva respondenti zaSkrtli variantu ,jiné“, jeden igm ji nespecifikoval, druhy uvedl

psychologa.
251
201 .
Orodina
157 B drady
O pratelé
10 Olékar
B sociélni za Fizeni
51 @ijiné
0 ik

Otazka ¢. 5: Postradate Vy nebo Bkdo z Vasich blizkych rékterou z téchto
socialnich sluzeb?

V dotazniku byl uveden seznam vybranych socialsicieb podle zdkona 108/2006 Sb. o
socialnich sluzbach. K pojim byly v dotazniku uvedeny stme definice. Resto neni jiste,
Ze si vSichni respondenti dokaegdstavit jednotlivé sluzby, jejich za&eni a cilové skupiny,
na zaklad kterych vyjaduji svij nazor na chy§ici socialni sluzby v bechigkém
mikroregionu. U otazky bylo moZno zatrhnout vicepaddi. Ze zgisobu vyplni bylo
ziejme, Ze wktefi respondenti uvadi vice variant sluzeb, které by mohly uspokojifige
konkrétni potebu (nap. tisiova pée, telefonicka krizova pomoc).

Na otazku odpasdélo 41 respondeint z celkovych 59. Lidé nejvice postradajisociélni
poradenstv(17 respondefi), krizovou pomod13) a podporu samostatného bydIgi).




Pocet

Sluzba zajemai

Socialni poradenstviinformace pispivajici kreSeni nefiznivé socialni 17
situace)
Krizova pomoc (pro osoby, které se nachazeji v situaci ohrozeravi nebo 13
Zivota)
Podpora samostatného bydlen(pro osoby se zdravotnim postizenim) 10
Domovy pro seniory(pobytové sluzby pro osoby, které maji snizenou 9
sol¥stachost z dvodu vku)
Tisiova p&e (nepetrzita moznost kontaktu s osobami vystavenyrkirizi

. . : 9
ohroZeni zdravi a bezfreost i)
Telefonicka krizova pomoc(poskytuje se narpchodnou dobu osobam, které 9
se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo &)jvot
Odleh¢ovaci sluzby(pro osoby se snizenou gstacnosti — cilem je umoznit 3
pecujici osolg odpaiinek)
Domovy se zvlastnim reZzimen(pro osoby s demenci — napg\lzheimerovou 8
chorobou)
Denni stacionde (pro osoby se sniZzenou gsta‘nosti, které patbu;ji 7
pravidelnou pomoc)
Socidélni sluzby poskytované ve zdravotnickych ¥&enich Gstavni pée r
Rana pée (pro rodice cti se zdravot. postizenim — do 7 lekw ditte) .
Pe&fovatelska sluzbaldonaska obda, doprovod k Iékaa na Grad, uklid .
domacnosti, ndkupy, pomod psobni hygie#)
Osobni asistencédoprovod, celodenni pé v domacnosti sluzba se poskytd 5
bezcasového omezeni)
Azylové domy(prrechodné bydleni pro osoby befspesi) 5
Nizkoprahova za&izeni pro déti a mladez (psi ohroZzeni spokensky 5

nezadoucimi jevy)




Centra dennichsluzeb(pro osoby se snizenou geta‘nosti)

Domy na pil cesty
(bydleni pro osoby do 26 let, které se vrétitigtiského domova atd.)

Kontaktni centra
(pro osoby ohroZené zavislosti na navykovycladdk

Priivodcovské a pedtitatelské sluzby
(pro osoby se snizenymi schopnostmi orientace kemunikace)

Chréanéné bydleni
(individualni nebo skupinové bydleni s pomoditasia)

Tlumoénickeé sluzby
(pro osoby s poruchami komunikac&sagbenymi smyslovym postiZzenim)

Jiné
* nasledna p# o psychicky postizené

» vystavba novych byta nizkého nijemného &chto bytech

informaci P&ovatelska sluzba.

* Vv sowasnosti Zadnou nepostrddam, ale neviesmp, které v Bechyni
existuji. P.S. - Uz to ale vim, nebjsem si vyzved| na BJ zakladni

| Otazka &. 6: Pokud socialni sluzby vyuZivate, napiste ktér

10 respondeiituvedlo tyto odpogdi:

* matgska

» pridavky

» piispivek na bydleni

* Zadné

* nevyuziva, zatim situaci zvladam
* beru socialni podporu — mizernou
* pe&ovatelska sluzba

* dovoz olda

» donéska obdu

» stravovani ve Skolni jidetmové Skoly v Bechyni



| Otazka ¢. 7: Pokud socialni sluzby vyuZivate, jste s ninsipokojeni?

Na otazku odposdélo 17 respondeiit Respondenti, ki€ v predchozi otazce uvedli jakou
sluzbu vyuzivaji zde volili odp@di ,ano" a ,spiSe ano“. ZapoénvétSinou odpoedéli
respondenti, kié u otazky 6 uvedli sluzbu, kterd neni sluzbou &o¢i (podle zakona
108/2006 Sb.), nebo Kieneodpoxdeli.

O Ano

B SpisSe ano
0O SpiSe ne
ONe

Co by se nélo zménit?

* vSechno

» to na co si lidé nejvice &tuji

» pro kvalitni fungovni sluzeb dostatek fikaich zdroji a ty nebudou, jsou alesp@iani
kterd se snadekdy spini

» zapojit mestskou policii dareSeni problérinmésta

* lidsky pristup

e vSe i fistup k lidem

* mgly by byt vice nabizeny

» dostupnost éekaci Ihity

e snizeni naklailza sluzby

» donaSka ot by méla byt i o vikendech

* lepSi informovanost a dostupnosgkito sluzbam

e zruSit zdravotnickeé poplatky (i v I€karnach),

» piispivek na bydleni pro samostatriZijici seniory, datdm co jej potebuji a ne jen

nékomu (mohu dolozit)

10



Otazka ¢. 8: Cemu by se podle Vaseho nazoru #a na Bechyisku vénovat
negtSi pozornost (¥ FeSeni socialnich problém?

U otazky bylo mozné zatrhnout maximal@ moznosti. Odpaidélo 46 respondent Podle
nich by se mila wnovat zhruba stejna pozornost problém seniofi, probléniim rodin
s dtmi (rodiny ohroZzené chudobou, rodiny s ,vychovnympioblémy apod.) a probléim
lidi se zdravotnim postizenim. MenSi pozornost @gefich ndzoru zasluhujeSeni problérin

lidi v socialni krizi (lidé bez domova, osoby oheog zavislosti apod.).

25-
2011 @ Reseni problém
senior U
1511 W Reseni problém a lidi v
socialni krizi
1011 O Reseni problém @ rodin
s détmi
517 O Reseni problém a lidi
se ZP
O-ll
Jiné:

e jiz dosti heren, bdra hospod, n&istotu ulic a posSkozovani ¥&ného a soukromého
majetku

o zabezpeéeni zubniho os&Eni (zub#é nepijimaji pacienty)

» Haskovcova Lhota - autobusové spojeni (zd§gdo obce)

* $patné nastupovani do Tabora &t Hechyré viakem

* poskytovat socialni sluzby pouzent, ktei je skuténé potebuji a ne am, ktei je
zneuzivaji

» teSeni problérn slusnosti ve vztazich vSechdalm bez rozdilu ¥ku, pohlavi, nazdr i
barvy pleti. Pod pojmem slusnost myslimfeglevSim poctivost ohleduplnost a

snaSenlivost navzjem.
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| Otazka €. 9: Jakou sociélni sluzbu postradate ve Vasi ofxi

1x asistence v rodinach agicich o nemocné senio(Bechyw)
1x lékae specialistyfBechy)
1x prani pradlgBechyd)
1x prevence a represe proti lidem zavislym na kakagkach, zakaz nonstogBechy)
1x upravit rozhlasové #aeni, hlavi na srozumitelnogBechy)
1x dondasenidzného nakupu do don{Bechymr)
1x domov se zvlastnim rezimdiBechym)
1x Fokus pé&e o psychicky postizen®echy)
1x vice mist v domaypro seniory nebo postavit da{Bechy)
1x pomoc geSenim situace osob, které se ocitly nezawin krizovych situacictiBechy)
1x neco pro invalidy - teba prac(Bechy)
1x terénni prace s problémovou mlad@echym)
1x odpoledniaje pro senioryBechy)
1x denni staciorfdBechy)
1x tisiova pée (Bechy)
1x dam s W@tSi kapacitoudzek a modernim vybavenim pro lidi, KteZz se sami nedovedou o
7x azylovy dim — uvaéno jako azylovy dm, azylové byty, azylovyin pro maminky
s d&tmi, dam pro matky s &mi (Bechyid)
1x pe&ovatelka a pomocnice v domacngstaskovcova Lhota)

1x neni ZadnéRataje)

Zavérecné doplréni jednoho z respondeni:

,Dékuji MU za opravu chodnika komunikace na Libu3i. Snad se takékéme opravy od

silnice k coop-tip, i kdyz vime, Zededlouho nebudou penize*.
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